
  

 

 

 

 
 

 

В случае, если Вы считаете, что средства пенсионных накоплений 

переведены из ПФР или НПФ в другой НПФ неправомерно, без Вашего на 

это согласия, Вам необходимо поступить следующим образом. 

 Обратиться в территориальный орган Пенсионного фонда Российской 

Федерации по месту вашего жительства или фактического пребывания. 

Специалисты ПФР разъяснят Ваши права по управлению пенсионными 

накоплениями, в том числе по переводу пенсионных накоплений обратно в 

ПФР или НПФ по Вашему выбору. 

  Одновременно можно направить претензию о незаконном переводе 

пенсионных накоплений в тот НПФ, в который без Вашего согласия 

переданы пенсионные накопления, а также в Банк России, 

осуществляющий надзор и контроль за деятельностью НПФ. Текст 

претензии составляется в свободной форме. Негосударственный 

пенсионный фонд обязан проинформировать гражданина, на основании 

каких документов его накопления были переведены в НПФ. В частности, 

НПФ должен располагать договором об обязательном пенсионном 

страховании с застрахованным лицом о переводе пенсионных накоплений 

в НПФ, копию которого следует запросить. 

Следует помнить, что у Вас есть право обратиться в судебный орган с 

целью признания договора об обязательном пенсионном страховании с 

НПФ недействительным. На основании судебного решения средства 

пенсионных накоплений подлежат возврату предыдущему страховщику 

(ПФР либо НПФ) не позднее 30 дней со дня получения НПФ решения суда 

о признании договора недействительным. 
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